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ETABLISSEMENT
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	PFMP n°1
DESCRIPTION D’UNE SITUATION DE TRAVAIL OBSERVEE et/ou REALISEE EN MILIEU PROFESSIONNEL
	


	Conditions de réalisation 

	· Compléter le document suivant à l’aide de votre tuteur.
· Utiliser préférentiellement l’outil informatique pour le remplir.

· Présenter oralement la situation de travail choisie au retour de la PFMP.

	Compétences abordées :
CT3 – Recueillir les informations, s’informer sur le contexte et de la situation professionnelle

CT3.1. Identifier le cadre de son intervention


CT3.3. Identifier les ressources et les contraintes techniques de son intervention


Lors de la première PFMP, vous observez et/ou participez aux activités professionnelles dans une structure sociale ou médico-sociale. 
1. Cocher le type de structure et nommer le lieu de la structure :

· EPHAD : …………………………………………………………………………………...

· USLD : ……………………………………………………………………………………

· Résidence pour Personnes Agées : ………………………………………………….

· Autre ( péciser le type de structure)
2. Décrire une situation de travail pour laquelle vous avez participé ou observé.
Nommer l’activité choisie :……………………………………………………………………………..
3. Décrire le degré d’autonomie des résidents dans le cadre de l’activité choisie ( pathologies, régime alimentaire …. ) : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………..
4. Cocher le domaine de la situation de travail et les tâches réalisés ou observés :
· MISE EN PLACE ET SERVICE DES REPAS

· Préparation de l’espace de repas et de distribution
· Maintien ou remise en température des préparations
· Service

· REMISE EN ETAT DES MATERIELS ET DES ESPACES COLLECTIFS 

· Desserte de l’espace repas

· Gestion du matériel de l’espace plonge

· Entretien journalier et périodiques des espaces collectifs

· Tri, élimination et gestion des déchets

· Repérage et traitement des anomalies et alerte à la hiérarchie

· ENTRETIEN DU LINGE
· Réception et contrôle des livraisons de linge traité à l’extérieur 

· Tri, collecte et entreposage du linge sale 

· Lavage et séchage du linge et des vêtements

· Réalisation de petits travaux (marquage, réfection…) du linge et des vêtements 

· Repassage, pliage, conditionnement 

· Distribution et rangement du linge propre 

· Repérage de l’état des stocks et information à la hiérarchie 

· Alerte des anomalies à la hiérarchie
5. Décrire la situation de travail en répondant au QQOQCP.
	QQOQCP
	DESCRIPTION

	QUI ?

Qui réalise l’activité ? ( quelle  formation ? quelle fonction ? Quelle ancienneté dans le poste ?  
Qui en bénéficie ?
Quelles autres personnes impliquées ( partenaires exterieurs, famille, visteurs  .. ) ?....


	

	QUOI ? 

Que font les personnes impliquées ? 

Avec quoi est réalisée l’activité ? Quel outil, matériel ? Quel résultat ? Quel objectif ? …
	

	OÙ ?

Où a lieu cette activité ?

Structure, lieu, pièce, extérieur…
	

	QUAND ?

Quand se déroule l’avtivité  ? Quelle est sa fréquence ?

Quelle est la durée de l’activité ? ….
	

	COMMENT ?

De quelle façon se déroule l’activité ? Dans quelles conditions ? Par quel procédé ?....

 Quelle est la procédure 

technique ?....
Quelles sont les étapes de réalisation ?
	

	POURQUOI ?

Quel est l’objectif de cette activité ?
Pourquoi l’activité s’est t-elle déroulée de cette manière ?  

	


6.Justifiier la situation de travail  choisie : 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7.Indiquer les difficultées rencontreés et comment vous les avez surmonteés  ? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
8.Iindiquer ce que vous avez appris au travers de cette situation de travail.  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
