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Contexte professionnel  

 

Le Domaine de la Forêt est un hôtel****, restaurant, spa et golf, offrant une expérience unique au 

cœur d'un parc naturel d'exception.  

Le spa est conçu pour ceux qui souhaitent s'accorder une parenthèse bien-être en pleine nature. 

S'étendant sur 400 m², le spa comprend plusieurs espaces dédiés à la détente.  

L'équipe est composée d'Ophélie, la responsable du spa, ainsi que de Fleur et Clara, toutes deux 

esthéticiennes et spa praticiennes.  

La carte des soins propose divers rituels, massages de bien-être, ainsi que des soins du visage et 

du corps utilisant des appareils esthétiques novateurs. 

La clientèle est variée : hommes et femmes de tous âges, sportifs ou non, golfeurs débutants ou 

confirmés, touristes ou résidents locaux.  

Ce week-end, Madame et Monsieur Cartier, clients réguliers, se rendent au spa pour allier golf et 

relaxation. Ils joueront au golf le matin avant de profiter des installations et des services offerts. 

Fleur et Clara s'occupent d'eux lors de leur première après-midi de détente. 

 

 

Situation 1 - La routine de soins de Monsieur Cartier          

Fleur réalise un diagnostic beauté à Monsieur Cartier pour cibler les besoins de sa peau et lui 

conseiller des produits de la gamme Thalgo Men adaptés.  

1.1. Indiquer six caractéristiques visuelles et quatre palpatoires du type de peau de Monsieur 

Cartier.     

                                                                                                                   

1.2. Présenter les fonctions de l’épiderme en tant qu’élément de protection et évaluer si la 

routine beauté de Monsieur Cartier est adaptée aux besoins de sa peau. 

 

1.3. Recommander deux produits cosmétiques Thalgo à Monsieur Cartier pour compléter sa 

routine beauté. Justifier les choix.        

                  

Monsieur Cartier utilise régulièrement un gel crème antirides contour des yeux.  

 
1.4. Justifier en quoi le gel crème antirides Thalgo, contour des yeux, est particulièrement 

adapté aux besoins de Monsieur Cartier, au regard de ses ingrédients. 
 
 
Monsieur Cartier se rase régulièrement le torse avec un gel de rasage. Il observe parfois des 
imperfections et des irritations sur cette zone.  
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1.5. Décrire les caractéristiques de la dermatose observée sur le torse de Monsieur Cartier.  
 
1.6. Préciser les limites d’intervention de l’esthéticienne lorsque cette dermatose se manifeste.  
 

Situation 2 - Les effets du soleil sur la peau                                 

Madame Cartier s’expose régulièrement au soleil dans ses activités sportives et s’inquiète des 

conséquences sur sa peau. En l’installant dans la cabine de soins, Clara lui explique les effets des 

rayonnements ultraviolets et l’importance d’une protection adaptée en fonction de son phototype.  

2.1. Énumérer les risques liés à l’exposition aux ultraviolets pour la peau.             
 
2.2. Présenter les caractéristiques du phototype de Madame Cartier.                     

2.3. Établir une étude comparative des produits Dermaswing, puis sélectionner le produit le plus 

adapté pour répondre aux besoins de Madame Cartier. Justifier le choix. 

 

 

Situation 3 - Le soin du visage de Madame Cartier                

 

Une fois installée en cabine, Clara présente à Madame Cartier un soin du visage adapté à ses 

besoins et incluant l’utilisation d’un appareil spécifique. 

 

3.1.   Proposer un protocole de soin du visage adapté aux besoins de la peau de Madame Cartier. 

Justifier les étapes en précisant les produits cosmétiques utilisés. 

 

3.2.   Préciser les manœuvres de modelage mises en œuvre au cours du soin du visage. Justifier 

les choix. 

3.3.  Présenter les règles d’hygiène et de sécurité à respecter lors de l’utilisation de l’appareil 

électrique choisi pour le soin du visage Madame Cartier.            

             

 


