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Guide pédagogique pour l'écriture et la disposition des documents

L'évolution des fonctionnalités des outils de la bureautique a renouvelé les pratiques professionnelles des
personnels de secrétariat et a élargi les types d'individus amenés à produire des documents et à émettre des
messages écrits.
Ce guide se veut ouvert et pédagogique.
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